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自 媒 体 时 代 主 流 媒 体 的 责任 担当 


摘 要 : 随 着 互联 网 技术 和 移动 通信 技术 的 快速 发 展 ， 自 媒体 改变 了 人 们 的 生活 方式 。 通 过 自 媒体 方式 受众 可 随意 表达 自己 


的 观点 ， 传 播 信息 。 自 媒体 时 代 ， 主 流 媒 体 承担 着 更 多 的 社会 责任 ， 


自 媒体 时 代 主 流 媒体 的 责任 担当 意义 重大 。 
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在 以 互联 网 技术 、 移 动 通信 技术 等 为 载体 进行 信息 传播 
的 过 程 中 ， 自 媒体 极 大 地 改变 了 我 们 的 信息 获取 方式 ， 改 变 
了 传统 的 与 论 表达 方式 、 生 成 机 制 和 传导 方式 。 受 众 可 以 通 
过 更 为 多 样 的 渠道 获取 信息 ， 并 且 可 以 对 相关 的 新 闻 信息 进 
行 评论 与 反馈 ,及 时 表达 自己 的 观点 ， 掌握 了 解 信息 的 主动 
权 。 相 较 之 前 的 传播 方式 和 渠道 ， 自 媒体 的 信息 传播 对 社会 
与 论 的 影响 力 大 增 ， 成 为 社会 与 论 宣传 的 重要 阵地 。 自 媒体 
在 给 予 我 们 一 个 更 开阔 、 更 便捷 的 与 论 表 达 空 间 的 同时 ， 也 
给 主流 媒体 的 与 论 引导 带 来 了 多 重 挑 战 。 
1. 自 媒体 时 代 人 人 都 是 传播 者 
只 要 打开 电脑 、 手 机 ， 面 对 各 种 复杂 的 信息 ， 很 难 区 分 


给 新 闻 信 息 的 传播 带 来 了 更 多 样 化 的 特点 。 因 此 ， 研 究 
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发 挥 着 自 媒体 所 不 能 代替 的 作用 。 作 为 网 络 关键 信息 源 的 主 
流 媒 体 ， 应 进一步 强化 自身 的 作用 和 功能 ， 全 面 引导 网 络 信 
息 的 舆论 导 向 ， 保 障 信息 的 有 序 传播 和 健康 发 展 。 

自 媒体 在 我 们 的 生活 中 发 挥 着 越 来 越 重要 的 作用 ， 在 
信息 传播 方面 扮演 着 十 分 重要 的 角色 。 自 媒体 凭借 海量 信 
息 和 快速 、 互 动 等 特性 ， 能 够 快速 地 将 各 种 各 样 的 声音 传 
播 给 不 同 的 受众 ， 不 同 的 言论 之 间 相 互 切磋 碰撞 ， 其 中 也 
不 乏 一 些 不 适宜 、 价 值 取 向 不 正确 的 言论 。 现 如 今 ， 很 多 
网 络 谣言 利用 大 众 的 恐慌 心理 进行 泛滥 式 传播 ， 很 多 公众 
不 能 够 明辨是非 ， 以 论 传 这 ， 造 成 了 社会 的 混乱 。 媒 体 时 
代 的 主流 媒体 更 具 权 威 性 、 专 业 性 和 人 公信力， 建立 公共 和 
互联 网 互动 平台 也 更 容易 为 受众 接受 。 主 流 媒体 要 抢占 自 


真 假 。 因 为 自 媒 体 时 代 给 我 们 带 来 了 新 的 形势 ， 每 个 人 都 可 
以 发 布 新 闻 ， 每 个 人 都 可 以 发 表 自 己 的 意见 ， 每 个 人 都 是 一 
个 麦克 风 。 我 们 要 做 的 不 是 使 用 他 们 的 观点 ， 也 不 是 当 他 们 
的 粉丝 ， 而 是 从 他 们 的 角度 去 理解 发 生 了 什么 。 然后， 对 这 
些 新 闻 资 料 进 行 筛选 、 调 查 、 分 析 和 综合 ， 加 强 主 流 媒体 的 


人 


流 媒体 的 判断 和 声音 。 
很 多 时 候 ， 网 络 信 息 的 发 布 、 转 载 ， 很 多 都 没有 查处 ， 
甚至 恶意 炒作 、 诽 谤 、 放 毁 。 我 们 知道 ， 在 论坛 、 博 客 等 平 
台 上 ,不 同 的 人 都 可 以 表达 自己 不 同 的 观点 。 但 作为 主流 媒 
体 的 新 闻 记 者 ， 需 要 的 是 通过 正确 的 渠道 访谈 到 真人 真 事 ， 
进行 如 实 报道 ， 保 证 新 闻 信息 的 真实 性 与 客观 性 ， 秉 承 媒 体 
绝 不 是 个 人 散发 情绪 的 手段 与 平台 ， 而 是 用 来 公布 真相 、 发 
布 真实 信息 的 平台 的 态度 。 
2. 主流 媒体 的 机 遇 与 挑战 

主流 媒体 具有 较 高 的 权威 性 和 影响 力 ， 能 够 通过 一 系列 
权威 调查 和 研究 进行 公正 报道 和 价值 判断 ， 从 而 引领 着 整个 
社会 的 与 论 走向 。 主 流 媒体 的 专业 化 优势 、 品 牌 优势 ， 使 其 


媒体 时 代 的 主动 权 , 凸显 主流 价值 观 , 充分 发 挥 表 率 的 作用 ， 
成 为 社会 的 领袖 者 。 

当前 ， 自 媒体 信息 传播 主体 多 样 化 、 传 播 媒介 多 样 化 的 
趋势 更 加 明显 和 突出 ， 给 传统 的 与 论 生成 传播 机 制 带 来 了 非 
常 深刻 的 影响 和 变革 。 与 论 平 台 也 呈现 出 复杂 化 、 多 样 化 的 
趋势 ， 官 方 与 论 、 媒 体 舆 论 、 大 众 与 论 并 存 ， 这 种 情形 也 进 
一 步 加 剧 了 与 论 引 导 的 难度 。 在 新 闻 事 件 发 生 后， 主流 媒体 
由 于 其 自身 的 权威 性 ， 通 常 要 对 信息 进行 详细 调查 和 核实 以 
确保 信息 准确 无 误 ， 而 自 媒体 凭借 其 快速 和 便捷 性 往往 提前 
进行 信息 发 布 。 这 样 , 主流 媒体 就 失去 了 与 论 引导 的 制高点 ， 
其 自身 的 作用 和 功能 难以 得 到 有 效 发 挥 。 

壮大 主流 声势 ， 不 仅 是 受众 的 需要 ， 也 是 社会 的 需要 。 
当前 ， 社 会 媒体 分 化 日 益 凸 显 ， 各 方 利益 诉求 日 渐 多 样 化 。 
这 就 需要 主流 媒体 及 时 释放 解 惑 、 凝 聚 人 心 ， 起 到 一 定 的 资 
政 作用 。 这 是 目前 主流 媒体 所 需要 挑战 与 改善 之 处 。 
3. 自 媒体 时 代 主 流 媒体 的 社会 责 
3. 1 实现 多 元 化 的 社会 舆论 表达 

自 媒体 出 现 以 来 ， 人 们 的 权利 保护 、 法 治 、 司 法 等 社会 


问题 也 受到 人 们 的 特别 关注 。 在 自 媒体 时 代 ， 我 们 应 该 帮助 
社会 建构 “公共 话语 空间 ”， 保 护 公 众 客 观 公 正 的 发 言 权 。 
在 积极 报道 、 调 查 报告 、 服 务 报告 等 方面 学 会 从 互动 中 得 到 
线索 、 材 料 和 帮助 。 在 与 媒体 融合 的 过 程 中 ， 要 尊重 受众 的 
感受 ,将 传统 的 新 闻 写作 模式 进行 创新 与 改革 ， 创 新 与 改善 
新 闻 传播 中 固有 的 话语 与 表达 习惯 ， 在 保证 新 闻 真实 性 的 情 
况 下 使 内 容 与 风格 得 到 受众 的 喜爱 。 

利用 自 媒体 平台 与 观众 充分 互动 ， 增 强 受 众 参与 度 ， 增 
强 报道 夭 性 。 一 方面 ， 对 微 博 、 微 信 、 博 客 等 一 些 平台 上 的 
热门 话题 进行 讨论 ， 对 相关 新 闻 的 资料 进行 整理 并 深入 报道 
其 中 的 一 些 事 件 。 男 一 方面 ， 主 流 媒体 在 对 某 一 事件 进行 报 
道 调查 的 过 程 中 可 以 通过 自 媒 体 的 平台 将 事件 广泛 传播 ， 加 
大 与 受众 对 热点 讨论 。 主 流 媒 体 应 注重 新 闻 本 质 和 内 涵 的 挖 
气 , 确保 热点 事件 的 及 时 跟 进 , 切实 维护 主流 媒体 的 权威 性 ; 
还 应 加 强 新 闻 热 评 讨论 的 板块 ， 邀 请 专家 和 资深 评论 员 评论 
热点 新 闻 事 件 ， 利 用 专家 学 者 和 媒体 评论 员 的 正确 与 论 引 导 
社会 ， 并 发 挥 主流 媒体 的 影响 力 。 
3. 2 加 强 自 媒 体 与 主流 媒体 的 联动 

加 强 自 媒体 与 主流 媒体 的 联动 ， 保 证 新 闻 信息 传播 的 真 
实 性 与 公信 力 是 重 中 之 重 。 自 媒体 的 传播 时 代 ， 新 闻 信息 的 
内 容 十 分 丰富 ， 传 播 量 也 巨大 ， 但 是 新 闻 信息 传播 的 内 容 由 
于 缺乏 必要 的 研究 与 调查 ， 各 种 信息 的 混杂 上 并 不 能 确保 其 
真实 性 ， 只 是 作为 个 人 情绪 的 宣泄 平台 。 因 此 ， 理 性 的 人 总 
是 怀疑 这 样 的 信息 。 相 反 ， 传统 的 主流 媒体 凭借 其 一 贯 严谨 
求实 的 作风 ， 加 上 一 支 高 素质 的 专业 团队 ， 积 累 了 良好 的 口 
碑 。 在 受众 腿 里 ， 传 统 的 主流 媒体 是 可 信 的 ， 它 是 客观 的 、 
真实 的 、 公 平 的 。 

总 之 ， 面 对 自 媒体 的 挑战 与 发 展 ， 最 有 效 的 策略 是 适应 
时 代 发 展 的 趋势 ， 积 极 利用 好 这 个 平台 ， 充 分 发 挥 其 优势 ， 
加 大 培养 具有 权威 性 的 领袖 ， 完 善信 息 发 布 与 传播 的 功能 。 
目前 ， 许 多 主流 媒体 已 经 开始 利用 自 媒 体 工具 建立 自己 的 微 
博 和 微 信 公 众 平台 ， 加 强 与 受众 的 互动 ， 建 立 良 好 的 品牌 形 
象 ， 从 而 使 主流 媒体 得 到 的 一 定 的 发 展 。 
3. 3 强化 责任 担当 ， 发 挥 引领 作用 

传统 主流 媒体 是 培育 和 践 行 社会 主义 核心 价值 观 的 主 渠 
道 ， 是 社会 主义 先进 文化 建设 的 重要 力量 ,承担 着 党 和 政府 
的 声音 传播 、 反 映 人 民 的 声音 、 引 导 社 会 价值 观 和 文化 根源 
的 重要 职责 。 传 统 主流 媒体 要 巩固 和 扩大 自己 的 阵地 ， 强 化 
责任 感 ， 勇 于 发 挥 ， 始 终 站 在 时 代 的 前 列 。 

随 着 社会 主义 市 场 经 济 的 发 展 ， 人 们 的 思想 观念 呈现 出 
多 样 性 和 多 元 化 的 特点 。 由 于 自 媒体 的 迅速 电 起 ， 让 这 些 思 
想 更 容易 传播 和 交织 。 任 何人 都 可 以 使 用 微 博 、 微 信 等 新 媒 
体 传播 自己 的 声音 ， 表 达 自 己 的 观点 ， 直 接 导 致 一 些 噪声 不 
可 避免 地 囊 挟 其 中 。 
主流 媒体 的 责任 ， 就 是 要 为 受众 领航 。 媒 体 发 达 、 信 
息 海 量 ， 这 是 时 下 媒体 业态 的 真实 写照 ， 但 同时 也 存在 鱼 
龙 混杂 、 真 假 难 辨 的 现实 情境 。 当 你 处 于 茫茫 的 信息 海洋 
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中 ,一 定 非 常 需要 领航 灯 来 指引 ， 而 这 个 领航 灯 就 是 主流 
媒体 。 主 流 媒体 要 明辨是非 ， 看 清真 相 ， 还 原 事件 的 真实 
情况 ， 使 受众 认 清 事件 的 性 质 。 信 息 越 多 ， 越 需要 主流 媒 
体 的 声音 。 

另外 ,深刻 体察 民情 ， 客 观 呈 现 和 展示 民众 行为 规范 、 
公共 利益 诉求 、 社 会 道德 标准 、 社 会 阶层 状态 ， 主 动 引导 
与 论 ， 搭 建 公共 讨论 平台 ， 引 发 群众 积极 讨论 并 参与 到 地 
方 领 域内 的 公共 议题 。 网 络 信息 的 肆意 传播 ， 不 管 其 事件 
的 真实 性 只 顾 宣泄 个 人 的 情绪 ， 而 传统 的 主流 媒体 绝对 不 
能 以 此 而 改变 自身 新 闻 传播 的 宗旨 。 明 确 传播 主流 的 思想 ， 
抓 住 受 众 的 清醒 意识 ， 同 时 将 社会 事件 的 与 论 达到 最 高 点 ， 
加 大 传播 力度 扩大 事件 的 影响 力 。 在 意识 形态 的 指导 下 ， 
传统 主流 媒体 应 发 挥 中 流 厂 柱 的 作用 ， 绝 不 能 有 半点 偏差 
和 失误 。 这 不 仅 是 责任 制度 ， 也 是 成 功 的 法 宝 ， 是 传统 主 
流 媒 体 永 生 的 追求 。 
4. 结语 

经 上 所 述 ， 主 流 媒 体 作为 传媒 时 代 的 熏 论 领袖 ， 应 该 承 
担 起 引导 社会 共识 的 社会 责任 。 主 流 媒 体 担负 着 舆论 监督 的 
职能 ， 肩 负 着 正确 熏 论 引导 人 民 的 使 命 。 提 倡 正 能 量 ， 反 对 
一 些 不 实 的 消极 信息 传播 , 比 事件 本 身 的 真实 性 更 具有 意义 ， 
这 也 是 作为 一 个 新 闻 传 播 者 的 社会 责任 。 卓 
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